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BAB IBAB I

KONSEP DASAR ETIKAKONSEP DASAR ETIKA

Dalam bab ini kita akan membahas tentang konsep dasar 
etika, perbedaan etika dan etiket, serta perbuatan-perbuatan 
perawat gigi yang bertentangan dengan etika. Makna penting 
bahasan ini dikarenakan perawat gigi adalah sebuah profesi 
yang telah diatur sedemikian rupa dengan berbagai peraturan 
dan juga terwadahi oleh sebuah organisasi profesi, sehingga 
bahasan ini sangatlah penting agar seorang perawat gigi 
mampu menjalankan profesinya dalam batasan-batasan etika 
dan norma-norma yang berlaku, serta membentuk karakter 
dan pemahaman yang lebih baik tentang nilai-nilai sebuah 
perilaku dan tindakan. Dengan pemahaman etika yang baik 
akan membawa nama baik juga pribadi dan profesi perawat 
gigi. Marilah sekarang kita tinjau masalah etika ini sehingga 
akan menjadi jelas pengertiannya.

A. Pengertian Etika
Secara etimologis etika diambil dari bahasa Yunani, yaitu 

“Ethos”, yang kurang lebihnya mempunyai arti adat istiadat 
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atau kebiasaan. Di bawah ini pengertian etika dari pendapat 
berbagai pakar adalah sebagai berikut.

1. Menurut Magnis Suseno (1990), etika adalah ilmu 
yang mengkaji tentang nilai.

2. Menurut Sudikno dalam Alexandra Indriyanti Dewi 
(2008), etika adalah sebagai usaha manusia untuk 
mencari norma baik dan buruk.

3. Menurut Bertens (2002), mendefi nisikan etika sebagai 
berikut.

a. Etika dalam arti nilai atau moral yang menjadi 
pegangan bagi seseorang atau kelompok untuk 
mengatur tingkah laku yang di dalam hal ini 
bisa disamakan dengan adat istiadat ataupun 
kebiasaan.

b. Etika diartikan sebagai kumpulan asas atau nilai 
moral yang juga lebih dikenal dengan kode etik.

c. Etika yang mempunyai arti sebagai ilmu 
tentang baik dan buruk. Di dalam hal ini etika 
baru menjadi ilmu apabila kemungkinan-
kemungkinan etis yang begitu saja diterima 
dalam suatu masyarakat menjadi bahan refl eksi 
bagi suatu penelitian sistematis dan metodis.

B. Etika dan Etiket
Kata etika sudah tidak asing lagi bagi kita semua, namun 

kadang kita menyamakan istilah etika dan etiket. Menurut 
Bertens, perbedaan antara etika dan etiket sebagai berikut:
1. Etika

a. Etika menyangkut masalah apakah suatu perbuatan 
boleh dilakukan atau tidak.
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b. Etika tidak tergantung pada hadir tidaknya orang lain.

c. Etika bersifat absolut, artinya prinsip etika tidak dapat 
ditawar berlakunya.

d. Etika tidak hanya memandang segi lahiriah, tetapi 
juga batiniahnya.

2. Etiket

a. Etiket menyangkut cara suatu perbuatan yang harus 
dilakukan manusia.

b. Etiket hanya berlaku dalam pergaulan hidup.

c. Etiket bersifat relatif, artinya prinsip etiket tergantung 
oleh tempat, karena adat di satu tempat bisa berbeda 
di tempat yang lain.

d. Etiket hanya memandang manusia dari segi 
lahiriahnya saja.

C. Perbuatan Perawat yang Bertentangan dengan Etika
Perawat gigi harus optimal dalam menjalankan 

profesinya, yang dimaksud secara optimal dalam menjalankan 
profesi perawat gigi adalah sesuai dengan pelayanan asuhan 
kesehatan gigi dan mulut mutakhir, etika umum, etika 
kesehatan gigi, hukum, dan agama. Kesehatan gigi dan mulut 
yang menyangkut pengetahuan dan keterampilan yang telah 
diajarkan dan dimiliki harus dipelihara dan dipupuk sesuai 
dengan kemampuan perawat gigi yang telah ditetapkan.

Etika umum dan etika kesehatan gigi harus diamalkan 
dalam menjalankan profesi secara ikhlas, jujur, dan rasa cinta 
terhadap sesama manusia, serta penampilan tingkah laku, tutur 
kata, dan berbagai sifat lain yang terpuji, seimbang dengan 
martabat jabatan profesi perawat gigi.


